OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA w
Warsztatach

w dniach 6/8.12.2024 r. Hotelu SolMarina w
Wislince.
WARUNKI UCZESTNICTWA

1.1.Warsztaty (,,Warsztat” lub ,,Szkolenie”) organizowane sg przez firme
3F Group sp. z 0.0. ul. Klimczaka 1, 02-797 Warszawa, NIP: 5252827888,
REGON: 386470695, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000849118, kapitat zaktadowy 5.000,00 zt
reprezentowang przez : Jana Serdakowskiego - Prezesa Zarzadu, zwany w
dalszej czesci OWU “Organizatorem”. Osobg kontaktowa w sprawie
warsztatow jest Michal Wichowski dostepny pod adresem e:mail:
hello@myfreedom.pl lub pod numerem telefonu 576210020

1.2. Warunkiem udziatu w Warsztacie jest dostepnos¢ wolnych miejsc,
dokonanie rezerwacji i oplaty za Warsztat. W Warsztacie uczestniczy¢
mogg osoby pelnoletnie lub osoby, ktore ukonczyty 16 lat pod warunkiem,
ze beda pozostawaty pod opiekg uczestniczacych w Warsztacie
petoletnich przedstawicieli ustawowych.

1.3. Zgloszenie uczestnictwa w Warsztacie nastepuje poprzez wystanie
wiadomosci email na adres mailowy: hello@myfreedom.pl lub poprzez
wypetnienie ankiety zgltoszeniowej, a nastepnie po otrzymaniu informacji
zwrotnej od Organizatora o zakwalifikowaniu si¢ na Warsztaty, dokonanie
oplaty za Warsztat (,,Rezerwacja”).

1.4. Zgloszenia przyyjmowane sg najp6zniej do 7 dni roboczych przed
rozpoczeciem Warsztatow. (liczy sie¢ data wptywu zgloszenia). Po uptywie
tego terminu dokonanie Rezerwacji dopuszczalne jest jedynie po
wczesniejszym ustaleniu z Organizatorem. Zgloszenie moze by¢ dokonane
w imieniu wiasnym przez osobe petnoletnig lub w imieniu 0so6b
matoletnich, ktére ukonczyty 16 lat, przez ich

przedstawicieli ustawowych.
1.5. Potwierdzenie uczestnictwa w Warsztacie wysylane jest przez



Organizatora na adres mailowy osoby zglaszajgcej udziat w Warsztacie po
optaceniu uczestnictwa ( ,,Uczestnik Warsztatow”). Potwierdzenie
uczestnictwa Uczestnika w Warsztatach stanowi zawarcie umowy
pomiedzy Organizatorem, a Uczestnikiem Warsztatow (,,Umowa”).

1.6. Organizator ustala zasady przyjmowania Uczestnikow Warsztatow
oraz zatwierdza list¢ Uczestnikow Warsztatow. Organizator moze
odmowic¢ przyjecia Rezerwacji na Warsztaty, bez podania powodu, w
szczegoOlnosci w przypadku:

a. wyczerpania wolnych miejsc przewidzianych na Szkolenie,

b. niedokonania optaty za udziat w Szkolenie.

1.7. Najpozniej 3 dni robocze przed terminem Warsztatow, Organizator
przesle do Uczestnikow Warsztatow za posrednictwem poczty
elektronicznej ewentualne, dodatkowe informacje organizacyjne dotyczace
Warsztatow.

1.8. Uczestnik Warsztatow akceptujac niniejsze Warunki Uczestnictwa w
Warsztatach oswiadcza, ze jego stan zdrowia pozwala na udziat w
Warsztatach.

1.9.W ramach oplaty za Warsztaty sktadajg si¢ koszty: wynagrodzenie
0so0b prowadzacych 1 realizujacych warsztaty, 3 obiadokolacja, sprzet
niezbedny do poprowadzenia warsztatow oraz dwoch noclegow w
pokojach 2 osobowych wraz ze sniadaniem. Zakwaterowanie bedzie
dokonywane losowo, lub za prosba uczestnikow w okreslonych pokojach.
Istnieje mozliwos¢ doptaty do pokoju 1 osobowego.

1.10. Dojazd na Warsztaty oraz powrdt Uczestnik zobowigzany jest
zorganizowac¢ we wlasnym zakresie i na wlasny koszt.

Warsztaty odbywaja si¢ w hotelu Grano SolMarina w Wislince, obok
Gdanska.

Rozpoczynajg si¢ dnia 6.12 0 10:00 1 koncza 8.12 od 14:00.
Zameldowanie w hotelu bedzie mozliwe 6.12 od godziny 16:00.

1.11. Warsztaty prowadzone sg w jezyku polskim.
1.12. Zajecia mogg si¢ odbywac si¢ w grupach: maksymalnie 40



osobowych.

1.13. Maksymalna 1lo$¢ osob niezbedna do odbycia si¢ warsztatow wynosi
40.

1.14. Uczestnik jest zobowigzany we wlasnym zakresie do zawarcia
ubezpieczenia od kosztow rezygnacji z Warsztatow oraz NNW, OC etc.
1.15. Program warsztatow okreslony jest w zataczniku. Organizator
zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu.

2. WARUNKI PLATNOSCI

2.1. Optata za Warsztaty uiszczana jest zgodnie z warunkami Rezerwacji
okreslonymi w punkcie 1 podpunkt 3 14 OWU na rachunek bankowy
wskazany w wiadomosci e-mail, po dokonaniu zgloszenia, lub za
posrednictwem linku do sklepu internetowego: https://
kursy.myfreedom.pl/produkt/warsztaty/rejestracja/

2.2. Faktura wystawiana jest na zyczenie Uczestnika Warsztatu, po
uprzednim przestaniu danych, ktére majg by¢ w niej zawarte.

2.3. Wysokos¢ optaty za Warsztaty wynosi:
A) 3000zt brutto - od 18.11
B) 2800zt brutto w przypadku optaty dokonanej do 17.11

C) 5200zt brutto w przypadku zakupu 2 miejsc jednoczesnie (1 wspolny
pokoj) do 17.11 - nastepnie 5600zt

D) Doptata do pokoju 1 osobowego - 400zt
Optata jest dokonywana w catosci.

2.4. Rezerwacja miejsca nastepuje poprzez ptatnos¢ dokonang na
wskazane dane lub za pomocg linku: https://kursy.myfreedom.pl/produkt/
warsztaty/rejestracja/

ponizej: Dane do przelewu:

3F Group sp z o .0. Klimczaka 1 02-797 Warszawa Numer rachunku:
21 2490 0005 0000 4600 5965 9510 IBAN: PL 21 2490 0005 0000 4600
5965 9510 SWIFT ALBPPLPW



3. WARUNKI REZYGNACIJI
3.1. Rezygnacje z Warsztatow nalezy zglosi¢ Organizatorowi mailowo na
adres:

hello@myfreedom.pl Rezygnacje w imieniu osob matoletnich, ktore
ukonczyty 16 lat, zgtoszona musi zosta¢ przez ich przedstawicieli
ustawowych.

3.2. W przypadku rezygnacji z Warsztatow z przyczyn nie lezagcych po
stronie

Organizatora (choroba Uczestnika Szkolenia 1 inne przypadki losowe),
Organizator ma prawo pobrania (potrgcenia) od Uczestnika Warsztatow,
kwoty odpowiadajacej wysokosci kosztéw poniesionych oraz
wynagrodzenia za poczynione przygotowania do realizacji Umowy, nie
wigcej jednak niz:

a. 70% opftaty uiszczonej za Warsztaty przy rezygnacji w okresie od dnia
ogloszenia oferty do 14 dni przed data rozpoczecia Warsztatow;

b. 100% opftaty uiszczonej za Warsztaty przy rezygnacji na 14 dni przed
datg rozpoczgcia Warsztatow.

3.3. Wszelkich zwrotow dokonuje si¢ w terminie 7 dni od dnia przyjecia
rezygnacji wystanej w sposob okreslony w punkcie 3 pkt 3.1, na rachunek
bankowy, z ktorego dokonano wptaty lub inny rachunek wskazany przez
Uczestnika Warsztatow w zawiadomieniu o rezygnacji.

4. REALIZACJA OFERTY

4.1. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Warsztatow w
przypadku, gdy:

a. liczba osob, ktore zglosity sie do udzialu w Warsztatach, jest mniejsza
niz 30 osob, a Organizator poinformowat Uczestnikow Warsztatow o
rozwigzaniu umowy w terminie 7 dni przed datg rozpoczecia Warsztatow,
lub;

b. nie moze zrealizowa¢ Warsztatow z powodu niezaleznych od
Organizatora (w tym dzialanie sity wyzszej lub dziatanie osob trzecich, za
ktorych Organizator odpowiada¢ nie moze), o ktorych zaistnieniu
powiadomi Uczestnika Warsztatow niezwlocznie;



4.2. W przypadku okreslonym w pkt.4.1 lit a powyzej Uczestnikowi
Warsztatow zostanie zaproponowany inny termin Warsztatow lub inna
forma przeprowadzenia Warsztatow- o wyborze formy decyduje
Organizator.

4.3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Warsztatow. W przypadku koniecznosci odwotania
Warsztatow, Organizator wyznaczy nowy termin Warsztatow lub zmieni
formute Warsztatow lub zapewni alternatywne rozwigzanie.

4.4. Jezeli w czasie trwania Warsztatow Organizator nie moze z przyczyn
od siebie niezaleznych zrealizowac¢ niektorych elementow Programu
Warsztatow, zobowigzuje si¢ zapewni¢ §wiadczenia zastgpcze, w tym jesli
z uwagi na warunki atmosferyczne nie bedzie mozliwe przeprowadzenia
okreslonych pozycji z programu Warsztatow na zewnatrz, Warsztaty w
odpowiednim zakresie zostang przeniesione do wewnatrz.

4.5. Uczestnik Warsztatow winien jest zapoznac si¢ z Warunkami
Uczestnictwa w Warsztatach, Programem Warsztatow oraz pozostatymi
informacjami dotyczacymi Warsztatow, jak rowniez zobowigzuje si¢ do
ich przestrzegania.

4.6. Uczestnikowi Warsztatow nie przystuguje zwrot wartosci swiadczen
niewykorzystanych w trakcie trwania Warsztatow (np. z powodu
wczesniejszego zakonczenia uczestnictwa w Szkolenia, choroby,
wydalenia dyscyplinarnego okreslonego w pkt. 4.10 ponize;j, itp.).

4.7 Organizator nie sprawuje pieczy nad Uczestnikiem Warsztatow oraz
jego mieniem w trakcie trwania Warsztatow, w szczegolnosci nie ponosi
odpowiedzialnosci za mienie pozostawione obiekcie, w ktorym
organizowane sg Warsztaty oraz za zachowania Uczestnikow Warsztatow
w czasie wolnym. W przypadku, gdy Uczestnikami Warsztatow sg osoby
maloletnie wraz z ich przedstawicielami ustawowymi, piecze nad
matoletnimi Uczestnikami Warsztatow sprawujg przez caty czas trwania
Warsztatow ich przedstawiciele ustawowi.

4.8. Uczestnicy Warsztatdow ponosza pelng odpowiedzialnos¢ materialng
za szkody wyrzadzone podczas Warsztatow jak 1 poza nim, wyrzadzone
zarOwno Organizatorowi jak 1 osobom trzecim, w tym w szczegdlnosci w
obiekcie, w ktorym prowadzone sg Warsztaty lub w ktérym odbywa si¢
nocleg.



4.9. W przypadku naruszenia ktoregokolwiek z postanowien niniejszych
Warunkow Uczestnictwa w Warsztatach, lub zachowania si¢ Uczestnika w
sposob uniemozliwiajacy dalszego uczestnictwa w Warsztatach,
Organizator moze podjac¢ decyzje o wydaleniu Uczestnika Warsztatow 1
naprawienia szkody na na zasadach ogo6lnych. Zwrot oplaty za Warsztaty 1
inne ustugi nie przystuguje.

4.10. W przypadku uzasadnionego podejrzenia spozywania alkoholu,
narkotykow

lub innych srodkow odurzajacych przez Uczestnika lub w przypadku
dopuszczania si¢ przez niego wybrykoéw chuliganskich lub innych
zachowan utrudniajacych prawidtowy przebieg Warsztatow, Organizator
zastrzega sobie prawo wydalenia Uczestnika z uczestniczenia w
Warsztatach. Zwrot optaty za Warsztaty 1 inne ustugi nie przystuguje.

4.11. Reklamacje w formie pisemnej nalezy zgtasza¢ do 7 dni po
zakonczeniu Warsztatow. Organizator ma obowigzek rozpatrzenia
reklamacji w ciggu 30 dni.

4.12. Organizator, po rozpatrzeniu reklamacji, moze uznac jg za
bezzasadng lub za zasadna.

4.13. W razie uznania reklamacji za zasadng w catosci lub czegsci,
Organizator zaproponuje Uczestnikowi:

a) powtorzenie uczestnictwa w warsztacie w innym terminie, w
okreslonym przez Organizatora zakresie;

b) zwrot kosztow uczestnictwa w Warsztacie, w okreslonej przez
organizatora wysokosct;

c¢) otrzymanie dodatkowych materiatow edukacyjnych;
d) inng forme niz wskazane w lit. a) — d) powyze;.

4.14. Po przeprowadzeniu przez Organizatora ankiet ewaluacji warsztatow
Reklamacja zostanie uwzgledniona wytacznie, jezeli srednia ocen z
danych Warsztatow jest nizsza niz 3.0 w skali od 1 do 5 punktow
uzyskanej z ankiety (ocena reakcji na ustuge ). Aby unikna¢ subiektywne;j
oceny poszczegdlnych Uczestnikow Warsztatow, wziete pod uwage
zostang oceny wszystkich Uczestnikow, ktorzy odpowiedza na ankiete,
danego warsztatu, co pozwoli na jego obiektywng opini¢. Reklamacja nie



zostanie zatem uwzgledniona, w przypadku, gdy srednia ocen z ustugi w
ankiecie wynosi powyzej 3.0., niezaleznie od oceny osoby sktadajace;
reklamacje

4.15. Uczestnik udziela Organizatorowi 1 partnerom Warsztatow,
nieodptatnej zgody na rozpowszechnianie swojego wizerunku. Zgoda
uprawnia

do rozpowszechniania wizerunku Uczestnika na potrzeby zamieszczenia w
Internecie, w tym na stronie internetowej Organizatora lub partnerow
Warsztatow, na kanatach w mediach spotecznosciowych, w tym w celu
promocji 1 reklamy dziatalnosci Organizatora lub partnerow Warsztatow.

5. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

5.1. Administratorem danych osobowych jest Organizator, 3F Group sp. z
0.0. ul. Klimczaka 1, 02-797 Warszawa, NIP: 5252827888, REGON:
386470695, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000849118, kapital zaktadowy 5.000,00 zt reprezentowang przez : Jana
Serdakowskiego- Prezesa Zarzadu

5.2. Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter
dobrowolny, lecz niezbedny do wzigcia udziatu w Warsztatach. Dane sg
przetwarzane s3 w nastepujacych celach: realizacji umow na §wiadczone
przez Administratora ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b oraz art.6 ust.1 lit.a)
RODO), oraz prawnie uzasadnionego interesu Administratora tj. na
potrzeby promocji i marketingu jego ustug (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Na
potrzeby wykonania umowy przetwarzane sg nastepujace dane: imie 1
nazwisko, miejsce zamieszkania, numer telefonu komorkowego, adres e-
mai.

5.3. Dane bedg przetwarzane przez czas trwania Warsztatow lub do czasu
zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w
przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest
uzasadniony interes Administratora. Czas przetwarzania danych moze by¢
przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbgdne do ustalenia 1
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po tym
czasie jedynie w przypadku 1 w zakresie, w jakim beda wymagac tego
przepisy prawa. Po uplywie okresu przetwarzania dane sg niecodwracalnie
usuwane lub anonimizowane.

5.4. W kazdej chwili Uczestnik, ktorego dane sg przetwarzane przystuguje:



1) prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych,
2) prawo do zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania swoich

danych osobowych,

3) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz
4) prawo do przenoszenia danych,

5) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

5.5 Dane s3 chronione srodkami technicznymi i organizacyjnymi zgodnie
'z obowigzujgcymi przepisami.

5.6. W toku realizacji Umowy, dane mogg by¢ udostgpniane podmiotom
wspotpracujgcym z Administratorem Danych, takim jak podmioty
odpowiedzialne za obstuge systemow informatycznych, podmiotom
swiadczacym obstuge ksiegowa 1 prawng Administratora, podmiotom
prowadzacym zajecia, wyktady w ramach Warsztatow, hotele, restauracje 1
inne podmioty.

5.7. Wszelkie wnioski, pytania 1 zgdania zwigzane z przetwarzaniem
Danych powinny by¢ kierowane na adres: rodo@myfreedom.pl

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1. W przypadku gdy Uczestnik Warsztatow jest osobg matoletnia,
postanowienia niniejszych OWU (szczegolnie w zakresie
odpowiedzialnosci oraz danych osobowych)odnoszg si¢ odpowiednio
rowniez do przedstawicieli ustawowych dokonujacych Rezerwacji w ich
imieniu.

6.2. Ewentualne spory powstale w zwiazku z zawarciem lub wykonaniem
Umowy, strony beda rozstrzygaly polubownie, a w przypadku
nieosiggni¢cia porozumienia przez wlasciwy sad powszechny wlasciwy ze
wzgledu na siedzibe 3F Group sp. z o.0.

6.3. Skrocony opis zasad przeprowadzenia Warsztatow jak i informacje o
Warsztatach moga znajdowac si¢ na materiatach reklamowych lub
promocyjnych dotyczacych Warsztatow. Wszystkie tresci tego rodzaju
maj3 charakter jedynie informacyjny. Moc prawng majg jedynie
postanowienia niniejszych Warunkow 1 obowigzujace przepisy prawa.



6.4. W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa - Organizatorowi
przystuguje prawo do zmiany Warunkow wytacznie w przypadku waznych
przyczyn, w tym w szczegdlnosci zmian przepisow prawa wptywajacych
na zasady przeprowadzenia Warsztatow. W przypadku zaistnienia takiej
sytuacji Organizator opublikuje stosowng informacj¢ na swojej stronie ze
stosownym wyprzedzeniem. Organizator zobowigzuje si¢, Zze powyzsza
zmiana nie bedzie narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikow.

STANDARDOWY FORMULARZ INFORMACYINY DO UMOW O
UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ, JEZELI NIE JEST
MOZLIWE UZYCIE HIPERLACZA

Zaoferowane Panstwu potaczenie ustug turystycznych stanowi impreze
turystyczng w rozumieniu dyr ektywy (UE) 2015/2302.

W zwiazku z powyzszym beda Panstwu przystugiwaty wszystkie prawa
UE majace zastosowanie do imprez turystycznych. Przedsiebiorstwo 3F
Group sp. z 0.0. bedzie ponosito petng odpowiedzialnos$¢ za nalezyty
realizacje¢ catosci imprezy turystycznej. Ponadto, zgodnie z wymogami
prawa, przedsigbiorstwo 3F Group sp. z 0.0. posiada zabezpieczenie w
celu zapewnienia zwrotu Panstwu wplat 1, jezeli transport jest elementem
imprezy turystycznej, za pewnienia Panstwa powrotu do kraju w
przypadku, gdyby przedsiebiorstwo 3F Group sp. z 0.0. stato si¢
niewyplacalne.

Najwazniejsze prawa zgodnie z dyrektywa (UE) 2015/2302

— Przed zawarciem umowy o udziat w imprezie turystycznej Uczestnicy
otrzymaja wszystkie niezbgdne informacje na temat imprezy turystyczne;.
— Zawsze co najmniej jeden przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za
nalezyte wykonanie wszyst kich ustug turystycznych objetych umowa.

— Uczestnicy otrzymujg awaryjny numer telefonu lub dane punktu
kontaktowego, dzigki ktorym mogg skontaktowac si¢ z organizatorem
turystyki lub agentem turystycznym.

— Uczestnicy mogg przenies¢ imprez¢ turystyczng na inng osobg,
powiadamiajac o tym w

rozsadnym terminie, z zastrzezeniem ewentualnych dodatkowych kosztow.
— Cena imprezy turystycznej moze zosta¢ podwyzszona jedynie wtedy,
gdy wzrosng okreslone koszty (na przyktad koszty paliwa) 1 zostato to
wyraznie przewidziane w

umowie; w zadnym przypadku po dwyzka ceny nie moze nastgpi¢ pozniej
niz 20 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej. Jezeli podwyzka



ceny przekracza 8% ceny imprezy turystycznej, podrozny moze rozwigzac
umowge. Jezeli organizator turystyki zastrzega sobie prawo do
podwyzszenia ceny, podrozny ma prawo do obnizki ceny, jezeli obnizyty
si¢ odpowiednie koszty.

— Uczestnicy moga rozwigza¢ umowg¢ bez ponoszenia jakiejkolwiek oplaty
za rozwigzanie 1 uzyskac peten zwrot wszelkich wptat, jezeli jeden z
istotnych elementow imprezy turystycznej, inny niz cena, zmieni Si¢ w
znaczacy sposob. Jezeli przedsiebiorca odpowiedzialny za impreze
turystyczng odwota ja przed jej rozpoczeciem, podrozni majg prawo do
zwrotu wptat oraz w stosownych przypadkach do rekompensaty.

— W wyjatkowych okolicznos$ciach — na przyktad jezeli w docelowym
miejscu podrozy wystepujg po wazne problemy zwigzane z
bezpieczenstwem, ktore moga wplyna¢ na impreze turystyczng — podroz-
ni moga, przed rozpoczg¢ciem imprezy turystycznej, rozwigza¢ umowe bez
ponoszenia jakiejkolwiek optaty za rozwigzanie.

— Ponadto podrozni moga w kazdym momencie przed rozpoczeciem
imprezy turystycznej rozwigza¢ umowe za odpowiednig 1 mozliwg do
uzasadnienia optatg.

— Jezeli po rozpoczeciu imprezy turystycznej jej znaczace elementy nie
moga zostac¢ zrealizowane zgodnie z umowa, beda musiaty zostac¢
zaproponowane, bez dodatkowych kosztow, odpowiednie al-

ternatywne ustugi. W przypadku gdy ustugi nie sg §wiadczone zgodnie z
umowa, co

istotnie wptywa na realizacje imprezy turystycznej, a organizator turystyki
nie zdota

usungc¢ problemu, podrdzni mogg rozwigza¢ umowe bez optaty za
rozwigzanie.

— Podr6zni sg rowniez uprawnieni do otrzymania obnizki ceny lub
rekompensaty za

szkod¢ w przy padku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug
turystycznych.

— Organizator turystyki musi zapewni¢ pomoc podroznemu, ktory znajdzie
si¢ w trudnej sytuacji. — W przypadku gdy organizator turystyki stanie si¢
niewyplacalny, wptaty zostang zwrocone. Jezeli organizator turystyki
stanie si¢ niewyplacalny po rozpoczeciu imprezy turystycznej 1 jezeli
impreza turystyczna obejmuje transport, zapewniony jest powrot
podroznych do kraju. 3F Group sp. z 0.0. wykupit w 3F Group sp. z o.0.
[podmiot zapewniajacy ochrone na wypadek niewyptacalnosci, np.
fundusz gwarancyjny lub zaktad ubezpieczen] zabezpieczenie na wypadek
niewyptacalnosci. Podr6zni mogg kontaktowac si¢ z tym podmiotem lub,



w odpowiednich przypadkach, z wtasciwym organem (dane kontaktowe,
wraz z nazwg, adresem geograficznym, adresem poczty elektronicznej 1
numerem telefonu), jezeli z powodu niewyptacalnosci 3F Group sp. z o.0.
dojdzie do odmowy $§wiadczenia ustug.

[Strona internetowa, na ktorej mozna znalez¢ dyrektywe (UE) 2015/2302
przetransponowang do prawa krajowego. |



